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Get help in your language 
IMPORTANT: Can you read this letter? If not, we can have somebody help you read it. You may also 
be able to get this letter written in your language. For free help, please call right away at 1-844-805-
8700. (TTY/TDD: 711) 

In addition to the language assistance program, we make documents available in alternate formats, 
free of charge, for members with visual impairments. If you need a copy of this document in an 
alternate format, please call the Member Service telephone number on the back of your ID card. 

English: 
ATTENTION: If you speak a language other than English, language assistance services, free of charge, are available to you. 
Call 1-844-805-8700 (TTY: 711). 

Español (Spanish): 
ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística. Llame al 1-844-805-8700 
(TTY: 711). 

繁體中文 (Chinese): 
注意：如果您使用繁體中文，您可以免費獲得語言援助服務。請致電 1-844-805-8700 (TTY: 711)。 

Tiếng Việt (Vietnamese): 
CHÚ Ý: Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi số 1-844-805-8700 (TTY: 711). 

Tagalog (Tagalog – Filipino): 
PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang walang bayad. 
Tumawag sa 1-844-805-8700 (TTY: 711). 

한국어(Korean): 

주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 이용하실 수  있습니다. 1-844-805-8700 (TTY: 711) 

번으로 전화해 주십시오. 

Հայերեն (Armenian): 
ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ՝ Եթե խոսում եք հայերեն, ապա ձեզ անվճար կարող են տրամադրվել լեզվական 
աջակցության ծառայություններ: Զանգահարեք 1-844-805-8700 (TTY (հեռատիպ)՝ 771): 

 :(Farsi): فار�
شما یبرا گان�را بصورت ز�این  لات��سه د،�کن � گفتگو فار� ز�ان به ا�ر :توجه  
با .باشد � فراهم  

усский (Russian): 
ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на русском языке, то вам доступны бесплатные услуги перевода. Звоните 1-844-805-
8700 (телетайп: 711). 

日本語 (Japanese): 
注意事項：日本語を話される場合、無料の言語支援をご利用いただけます。1-844-805-8700 (TTY: 711) まで、お電

話にてご連絡ください。 

تتوافر ة�اللغ�  المساعدة خدمات فإن اللغة، اذكر تتحدث كنت إذا :ملحوظة  . 
برقم اتصل .بالمجان لك   (TTY:711) 

 (TTY: 711 ) 
 

 رق 1-844-805-8700

Arabic):الع���ة 

ی�ی بگ ماس



 Member Services: 1-844-805-8700 | 8 a.m. to 5 p.m., Monday through Friday 2 

والبكم الصم هاتف   

ਪੰਜਾਬੀ (Punjabi): 
ਿਧਆਨ ਿਦਓ: ਜ ੇਤੁਸੀ ਂਪਜੰਾਬੀ ਬੋਲਦੇ ਹ,ੋ ਤਾਂ ਭਾਸ਼ਾ ਿਵਚੱ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਮਫੁਤ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 1-844-805-8700 (TTY: 711) ‘ਤ ੇਕਾਲ 
ਕਰੋ 
ែខ�រ (Mon Khmer, Cambodian): 
្របយ័ត�៖ េបើសនិ�អ�កន�ិយ ��ែខ�រ, េស�ជំនួយែផ�ក�� េ�យមិនគិតឈ� �ល គឺ�ច�នស�ំបប់ំេរ �អ�ក។ ចូរ ទូរសព័�  
1-844-805-8700 (TTY: 711)។

Hmoob (Hmong): 
LUS CEEV: Yog tias koj hais lus Hmoob, cov kev pab txog lus, muaj kev pab dawb rau koj. Hu rau 1-844-805-8700 (TTY: 711). 

िहंदी (Hindi): 
�ान द� : यिद आप िहंदी बोलते ह� तो आपके िलए मु� म� भाषा सहायता सेवाए उपल� ह�। 1-844-805-877 (TTY: 711) पर कॉल कर�। 

ภาษาไทย (Thai): 
เรยีน: ถา้คณุพูดภาษาไทยคณุสามารถใชบ้รกิารชว่ยเหลอืทางภาษาไดฟ้ร ีโทร 
1-844-855-8700 (TTY: 711).


